WsparcieQr, Szpitala

Checklista gotowosci kryzysowej placowki
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”

Narzedzie operacyjne dla kadry zarzgdzajgcej, oparte na doswiadczeniu Fundacji PARK z 2020 r.
Stuzy do oceny, czy placéwka jest przygotowana, by przy kolejnym kryzysie szybko wtaczyc sie
w zorganizowane partnerstwo pomocowe — zamiast improwizowa¢. Dokument ma charakter
informacyjny.

Czesc . Test gotowosci ,, przed kryzysem”

A. Punkt kontaktowy i koordynacja

(OJ Wyznaczono osobe odpowiedzialng za kontakt z darczyficami i partnerami
(O Istnieje jeden, znany kanat zgtaszania potrzeb placéwki na zewnatrz

(O Okreslono zastepstwo na wypadek nieobecnosci osoby kontaktowe;j

B. Lista potrzeb gotowa do uruchomienia

(J Mamy szablon listy potrzeb z kategoriami, liczbami i opisem (nie ,,czego$ potrzeba”)
(O Potrzeby sa priorytetyzowane (krytyczne / wazne / uzupetniajace)

(O wiadomo, kto w placéwce aktualizuje te liste i jak czesto

C. Relacje z partnerami zbudowane wczesniej

(O Mamy kontakt z co najmniej jedna sprawdzong organizacjg pozarzadowa
(3J Znamy lokalny biznes i samorzad gotowy do wspotpracy

(3 Istnieje wzorzec porozumienia o wspdétpracy do szybkiego uzycia

Czesc Il. Procedura uruchomienia (kolejnosc¢ krokow)

Krok Dziatanie Odpowiedzialny
1 Aktywacja osoby kontaktowej i kanatu zgtoszen []
2 Publikacja zaktualizowanej listy potrzeb (priorytety) []
3 Uruchomienie porozumienia z organizacjg-operatorem []
4 Wyznaczenie koordynatoréw / wolontariuszy do zadan []
5 Procedura weryfikacji i unikania dublowania pomocy []
6 Komunikacja zewnetrzna (media, darczyncy) — mnoznik efektu []

7 Raportowanie: co pokryto, co czeka []



Czesc lll. Cztery wnioski z case’u (do wdrozenia na state)

1. Technologia bez ludzi nie dziata, ludzie bez systemu tona w chaosie. Potgcz
narzedzie z siecig koordynatoréw.

2. NGO moze by¢ operatorem, nie tylko zrédtem rak. Powierz organizacji governance
i logistyke.

3. Wspétpraca miedzysektorowa to warunek, nie dodatek. Uczelnia, biznes,

samorzad, media — kazdy element ma role.
4. Komunikacja mnozy efekt. Bez obecnosci w mediach pomoc naptywa wolniej.
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