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Pozyskiwanie wsparcia
zewnętrznego
Procedury wewnętrzne dla szpitala i fundacji szpitalnej

Komu służy ten przewodnik?
Dokument przeznaczony jest dla dyrektorów szpitali, kierowników działów administracyjnych,
członków zarządów fundacji szpitalnych oraz koordynatorów pozyskiwania środków
zewnętrznych. Zawiera procedury, listy kontrolne i wzory dokumentów, które pozwalają
ułożyć przyjmowanie darowizn finansowych, darowizn rzeczowych, organizowanie
wolontariatu i prowadzenie zbiórek publicznych w sposób zgodny z polskim prawem (stan na
maj 2026 r.).

Stan prawny: maj 2026. Podstawy: ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku
publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz.U. 2025 poz. 1338), ustawa z 14 marca 2014 r. o
zasadach prowadzenia zbiórek publicznych, ustawa z 15 kwietnia 2011 r. o działalności
leczniczej (art. 55), rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745
(MDR). Materiał ma charakter edukacyjny i nie stanowi porady prawnej w sprawach
indywidualnych.

1. Podstawa prawna przyjmowania środków przez
SPZOZ
Zgodnie z art. 55 ustawy o działalności leczniczej samodzielny publiczny zakład opieki
zdrowotnej (SPZOZ) może pozyskiwać środki finansowe między innymi z darowizn, zapisów,
spadków oraz ofiarności publicznej, także pochodzenia zagranicznego. Środki te muszą być
wykorzystywane zgodnie z celami statutowymi placówki i podlegają audytowi. Dla szpitali
prowadzonych w formie spółek prawa handlowego zasady są inne — najczęściej darowizny
przyjmuje fundacja powiązana ze szpitalem.

Pierwszy krok wewnętrzny
Przed uruchomieniem programu pozyskiwania wsparcia zewnętrznego warto przyjąć w
drodze zarządzenia dyrektora dokument o nazwie „Regulamin przyjmowania darowizn i
wsparcia rzeczowego" — określi on osobę odpowiedzialną, drogi obiegu dokumentów, wzory
umów i procedurę publikacji informacji o darczyńcach.

2. Procedura przyjmowania darowizny finansowej
Etap Co robi placówka / fundacja

Krok 1
Darczyńca kontaktuje się z placówką lub fundacją szpitalną — formularz na
stronie WWW lub e-mail do osoby odpowiedzialnej.
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Krok 2
Osoba odpowiedzialna wysyła darczyńcy: numer konta dedykowanego
darowiznom, dane do przelewu (z tytułem „darowizna na cele statutowe"), wzór
oświadczenia o przyjęciu darowizny — jeśli darczyńca wymaga.

Krok 3
Po wpłynięciu środków księgowość wydaje potwierdzenie wpłaty z datą i kwotą;
darczyńca otrzymuje je e-mailem.

Krok 4
Wpis do rejestru darowizn (data, darczyńca, kwota, cel szczegółowy jeśli
wskazany).

Krok 5
Przeznaczenie środków zgodnie z celem wskazanym przez darczyńcę;
sprawozdanie publikowane raz w roku na stronie placówki.
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3. Procedura przyjmowania darowizny rzeczowej
Darowizna rzeczowa wymaga szczególnej ostrożności — placówka odpowiada za to, by
przekazany sprzęt spełniał wymagania prawne (oznaczenie CE i zgodność z rozporządzeniem
MDR 2017/745 dla wyrobów medycznych) oraz by jego użytkowanie nie powodowało
dodatkowych kosztów eksploatacyjnych przekraczających wartość darowizny.

Lista kontrolna przed przyjęciem darowizny rzeczowej
☐   Sprzęt medyczny ma oznaczenie CE i deklarację zgodności z MDR (klasa I / IIa / IIb / III)
☐   Wartość rynkowa darowizny została ustalona i udokumentowana (faktura zakupu,
wycena rzeczoznawcy)
☐   Sprzęt nie jest starszy niż 5 lat (rekomendacja, nie wymóg ustawowy)
☐   Działy techniczny i medyczny potwierdziły, że placówka ma kompetencje i zasoby do
eksploatacji
☐   Sprzęt zostaje wpisany do ewidencji środków trwałych
☐   Darczyńca otrzymuje pisemne oświadczenie o przyjęciu darowizny z wyceną
☐   Informacja o przekazaniu sprzętu została opublikowana (za zgodą darczyńcy)

4. Procedura organizacji wolontariatu w szpitalu
Wolontariat w placówkach medycznych reguluje ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o działalności
pożytku publicznego i o wolontariacie. Szpital ma status korzystającego ze świadczeń
wolontariusza i zobowiązany jest między innymi do zapewnienia bezpiecznych warunków
pracy, informowania o ryzyku oraz pokrycia kosztów ubezpieczenia od następstw
nieszczęśliwych wypadków, jeśli wolontariat trwa krócej niż 30 dni.

Minimalny zestaw dokumentów
• Porozumienie wolontariackie (forma pisemna obowiązkowa, jeśli wolontariat trwa dłużej
niż 30 dni)
• Karta opisu zadań — co dokładnie wolontariusz będzie robił, w jakich godzinach i pod
czyją opieką
• Oświadczenie o zachowaniu poufności i zgoda na przetwarzanie danych (RODO)
• Zaświadczenie z miejsca pracy wolontariusza (jeśli to wymóg statutowy szpitala) —
opcjonalne
• Polisa ubezpieczeniowa NNW (wolontariat krótszy niż 30 dni — koszt ponosi placówka)

Wolontariusze nie mogą wykonywać czynności medycznych zarezerwowanych dla
personelu z uprawnieniami. Zakres ich działań to typowo: towarzyszenie pacjentom,
pomoc w czytaniu, prowadzenie zajęć (dla dzieci hospitalizowanych), wsparcie
administracyjne, organizacja zbiórek.
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5. Zbiórki publiczne — kiedy i jak je zgłaszać
Kluczowe rozróżnienie
Ustawa z 14 marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiórek publicznych dotyczy zbierania
ofiar w gotówce lub w naturze w miejscu publicznym. Zbiórki elektroniczne — przelewy
bankowe, wpłaty kartą, darowizny online — nie wymagają zgłoszenia. Wymaga go zbiórka
„do puszki" na ulicy, w kościele, podczas koncertu, kwesta z cegiełkami itp.

Czy potrzebne zgłoszenie? Przykład

TAK — zbiorki.gov.pl Kwesta z puszką przed wejściem do szpitala

TAK — zbiorki.gov.pl Zbiórka rzeczowa „przynieś koc" w miejscu publicznym

TAK — zbiorki.gov.pl Cegiełki ulotkowe na rzecz szpitala (po cenie symbolicznej)

NIE — wystarczy regulamin Wpłaty na konto bankowe wskazane na stronie WWW szpitala

NIE — wystarczy regulamin Crowdfunding na platformie internetowej (siepomaga.pl, zrzutka.pl)

NIE — wystarczy regulamin Aukcje dobroczynne online (allegro charytatywnie itp.)

6. Wzór umowy darowizny pieniężnej (skrót)
Strony umowy: Darczyńca [imię i nazwisko / nazwa firmy, adres, NIP], Obdarowany [nazwa
SPZOZ lub fundacji, adres, NIP, KRS, dane reprezentanta].

§1 Przedmiot darowizny. Darczyńca przekazuje na rzecz Obdarowanego kwotę […] zł ([…]
złotych) z przeznaczeniem na: […] (np. zakup pompy infuzyjnej dla Oddziału Anestezjologii i
Intensywnej Terapii).

§2 Sposób przekazania. Darowizna zostanie przekazana przelewem na rachunek […] w
terminie […] dni od podpisania umowy.

§3 Sprawozdanie. Obdarowany zobowiązuje się przekazać Darczyńcy informację o sposobie
wykorzystania środków w terminie do 12 miesięcy od daty wpłaty.

§4 Postanowienia końcowe. Umowa sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego.

Uwaga: dla darowizny pieniężnej dowodem dla celów podatkowych jest potwierdzenie
przelewu. Umowa darowizny jest dobrowolna i zwiększa wiarygodność — nie jest jednak
warunkiem korzystania z ulgi podatkowej przez darczyńcę.
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7. Komunikacja z darczyńcą — minimum dobrej
praktyki

• Strona internetowa z konkretną listą potrzeb (nie ogólnik „prosimy o wsparcie", lecz
„potrzebujemy łóżka rehabilitacyjnego, koszt 8 500 zł")
• Jasna informacja: co mówi statut, kto jest beneficjentem, jak rozliczamy darowizny
• Sprawozdanie roczne publikowane na stronie WWW (nazwy projektów, kwoty, efekty)
• Imienne podziękowanie po przelewie — w ciągu 7 dni
• Brak nacisku na większą kwotę i brak kontaktu po nieudanej propozycji (RODO + dobre
obyczaje)
• Dedykowana skrzynka mailowa do kontaktów z darczyńcami i prosta polityka
prywatności

8. Skróty: do kogo dzwonić w razie wątpliwości
Obszar Kogo zapytać

Wątpliwość prawna (darowizna,
umowa, NFZ)

radca prawny zatrudniony / w stałej obsłudze
szpitala

Sprzęt medyczny — zgodność z
MDR

Urząd Rejestracji Produktów Leczniczych, Wyrobów
Medycznych i Produktów Biobójczych

Zbiórka publiczna Departament Społeczeństwa Obywatelskiego,
MSWiA — portal zbiorki.gov.pl

Status OPP, sprawozdania Narodowy Instytut Wolności — Centrum Rozwoju
Społeczeństwa Obywatelskiego (NIW-CRSO)

Wątpliwości podatkowe (ulga
PIT/CIT) Krajowa Informacja Skarbowa (KIS), tel. 22 330 03 30

Pełna wersja artykułu źródłowego z aktualnymi danymi statystycznymi, interpretacjami
przepisów i sekcją FAQ:

https://wsparciedlaszpitala.pl/wsparcie/wsparcie-dla-medycyny/

https://wsparciedlaszpitala.pl/wsparcie/wsparcie-dla-medycyny/

